PIANO DEGL1 OBIETTIVI- ANNO 2014

CAPO AREA: Lucie Contorne

AREA 3 - OBIETTIVE 2014

OBIETTIVE SERYEALD DE?\‘[ﬁﬂR:iFICI cd ELETTORALT; PEH{_}*
Realizzazione scarlo allt archivio comrente Aven 3. 19
Riduzione uso della caita. 1
Inlerventi di autenticazione a domicilio. 10
ﬁggi?mﬂmemo ¢ validazione dati .tDpGuﬂﬂlﬂSﬁCi in relazione sile risultanve del 20
Censimento Generale delia Popolazione.

OBIETTIVI AFI‘"AM L¥GALEe CUN'I‘ENZIGSQ: PESO
. Tempi liquidazione pareclle professionisti. 15
Ricognisone di tutti + credili dertvanti da senfenze, non ancora riscossi. 10
OBIETTIVI SERVIZIO INFORMATIZZAZIONE UFFICT: PESO
. Tmpicnmnte;ximw del software “Delibore ¢ contratti”. 15
Tnscrimento/Informatizzazione aiti di Cittadinanza Anmt 2013 - 2014, 1}
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Proseguire ne! processo di diffusione della cutlwa della progranunazione per obietlivi e risultati,

LS50 dimesfrandone Puiilith ¢ fa fanzionalitd ai fini della ealtavarione del programini ammimstrativi.

. Valorizzare, in una pif ampis logica di servizio e di attenvione aglht utent, Ia qualitd det tapporti con
A ta peneralitd dei citlading, fornendo, atiraverse i processi di innovasione tecnolopica, un incentivo
'l; =

aflo sviluppo civile ed economico dela comunita ¢ consepuendo ! risparmio del templ burovratied ¢
Io snellimento dei procedimenti amministrativi.

Perseguire Ia razionalizzazione nell'utilizn delle risorse strumental, sia nell'ottica del contenimento
' delle spese, sia ncll'cttica della promuvione e del perscgnimento dello sviluppo sosfenibile.
Gurantire i} continmo processo di inlummativeazione delffinte siz per la gostione degli att
amministrativi che per la condivisione delle informazioni tra i vavt sellori e servizi delfentc,
valutando {'inscrimento i soluzioni che consenlano &i svolgere con effictenxa lo varic procedurc
che vengono conlinuamente attivate e/o implementale.

Totle le ativitd in capo all’ Area saranno preordinate ed organizzate per dare piena risposta alle
| esigenze dell’ Amministrazione e degli wenti. 1{ Capo Area ed i dipendenti allo stesso asscpnati
: svolgeranno la propria attivitd con criteri di cfficicnza, efficacia ed cconomicifa per garantire il
' messimo risulato i relazione atle risorse umanc, finanziarie e tecnologiche moesse a disposivione.

AREA 3 - DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI 2014

OBIETTIVO 1 Servizi Demografici ed Elettorrii.— Peso 1. Realizzazione scarlo afti d’archivio

Eurea 3.

Descrizinne:
I "obicitivo risponde alla nccessith di recuperare spazi all interno del’archivio corrente defl’Area 3,

sito nei focali di Mavea Triona, ¢ di avvize allo scarto ghi atti ormai obsolet. Tale scarto, operato &
sensi della normativa in materia, sard invialo alVarchivie di deposilo sito nei locali i Via Stazione.
Tale attivitad va inquadrata in quelia piti ampia e successiva di dematerializzazione dei documenti.

Data rculizmzimlé oiettive: 31.12. 2014

:  Indicatere di visultato:
| Tudividuazione degli atii da scartarc ¢ successivo invio alP’archivio di deposito.

Risorse nmmaxne: Tufto i1 personale assegnato all’ Arca.




g Deserizione:

-::E Rarionalizzave le modalitd di spedizione tramile un ulilizzo scmpre pit masstecio delle spediziont
i con posta elettronica certificata. Cid comporierd una notevole riduzione i costi & carvice
dell’ Amministrazione Comuinale.

Data rendizeuzione obicttive; 31.12.2014
i Indicatore di risultate: _
:  Trasmissione, almeno alle Pubbliche Amministravioni od ai professionisti, di afti o document

tramite posta clottronica cortificata.

Risorse mane: 1 Capo Arca ¢ tatto il personale assegnato ai scivizi demogralicl.

OBIKFTIVO 3 Servizi Demografici o Rlettorali, - Peso 10, Inierventi di antenticazione a
domicilio,

Descrizione:

Lo scopo & quello di venire inconiro alle persone che sono fisicamente impossibilitate a recarst
presso oli uffici comunali. Si fratlta i un’aitivith che, tenulo conto delle persone alte quali & rivolia,
fra una spiccata rilcvanza sociale e dimostra la scasibilith degli uffici pubblic per sifuazioni
particolar, Cid permettera il Linte di olfiire un scrvizio mighiore, in linca con le aspettative ed
bisogni dei cilladini. Tt dalo matcriale & costituito dal numero di operazioni cffettuate. It servizio
non comporta costi aggiuntivi per i richiedentt.

Data realizzazione shicttive: 31.12.2014

Indicatore di visultato:
Fvasione di tutte be repolari richiesle pervenute.

Risorse umanet I Capo Area e tutto i} porsonale assegnato ai servizt demografici.
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OBIETTIVO 4 Servizi Demogvaficd od Efettorali. ~ Peso 29, Aggiornamento ¢ validazione dati
toponomastict in relazione al Censimento Generale delia Popolazione,

BDescrizione;

Llaborazione ¢ confrollo dei dati toponomastict con 1 dati del 15° Censimento Generale della
Popolazione, Allineamonto con i dati rilovati dall Tstat, Validarione dei dali sul portale dell Agenzia
delle Lntrale (SISTER) . Contrilniire alla creavione dell’ Archivio navionale degli stradari € del
Ramcr civici,

Datn restizzazione obiettivo: 31122014

Indicatore di risaltato:
Complctamenio sul SISTER dell sttivita di lavorazionc dei toponima.

Risorse umeane: 1] Capo Arca ¢ tutto if personale asscgnato ai scrvizi demografici.

OBIETTIVCG 1 Atfari Legali e Contenxiosa. Pese 15, Tempi di liguidazione delle pareclic.

Descrizione:

L’obiettivo tende alla ridusione det tempi di esilaione delle determinazioni con cui st dispongono
fe liguidazioni detle speltanze of professionisti che collaborano con le attivita di assistenza legale in
giudizio. Occorre realivzare una raxiomalizzavdone dell’albivith svolta al fine di pervenire alla
liguidazione delie spettanze in tempi brevi al fine di evitare agyravi di spesa all’Enle.

I valori di rifevimento sono dati dalla data di acquisizione al prolocolle della fallwrg o parcella, cd a
termine dalla data della determina di liguidazione..

Brats realizzazione obictiive: 31.12.2014

Indicatore di risultate:
Liquidarionc entro 30 gg. dalla data di acquisixione detla fatlurafparceita.

Risorse amane: I Capo Arca.

DigargE i fha
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OBIETTIVO 2 Affari Legali ¢ Contenziose. Peso 10, Ricognizione di tulti i crediti derivanti
da sentenze, nom ANCOra riscosst, '

Descrizione:
Ricognizione di tuiti T crediti derivanti da sentenve, non ancora riscossi.

Daia reslizzazione obicttive: 31.12.2014
Indicatere di risnltato:
Reluzione dalia quale si ovinea "ammontare del erediti vantati dall’ Amminisiravione e non ancora

riscosst od eventuali attl di messa in mova,

Risarse Umanic: il Capo Aren.

OBITTIVO 1 Servizio Informatizzazionce Uffict, Peso F5. — Implementazione det software
“Belibere ¢ conlratti”.

Deserizione:

L7avione prevede di inscrire sullapposito nuovo soltware tutte le deliberazioni ¢ le detorminazion
afferenti "Ares 3 a decorrere dal 1.1.2014. Tale attivitd va inquadiata in quchia pit ampia e
sneeessiva di dematerializzazione dei docimenti. Tuttavia, trattandosi di obicttive assegnato a tatte
le Arcc {unzionali del’Fnte, al Cape Area Informatizzazione Uffici viene, alires], assegnata
attivitd di Coordinamento che si concrotizzera come segue: a) Instablavione del sofiware ¢ cui
trattast presso lutte le Avec funzionall; by v, 1 o 2 pglomate di istruzicene del personale che,
Previamente individuato dai rispelfivi litolari di P.O., dowrd successivamentc procedere al
caricamento dei dati della rispetliva Ares per Panno 2014,

Datsy restizzazione obicttive: 31.12.2014

Indicatore di risuléato: Caricamento sul sofiware di luite le deliberazioni e le determinaviont
affercnti I'Area 3 adotiate nell’anne 2014, Installazione del software “Delibere ¢ Contratti” PLESso
hlfe le Aree funzionali dell’Bnte. Svolghnento di n. 1 o 2 giomate di istmzionc come sopra
deseritto alla voce “Descrixione”, Verificare se, alla data del 31.12.2014, lc singolc Auce dell’Enle
hammo provveduto al caricamento del rispetfivi dati relativi all’anne 2014.

Risorse untane: 1! Capo Area.
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OBIETTIVO 2 Servizdo Iaformatizzazione Uffici. Pese 1. — Inserimento/Informativzazionc
atll di Cittadinanza Anni 2013 — 2014,

Brescrizione: i
L’azione prevede di inscrive sull’apposito soflware “Stato Civile™ gli atti di Cittadinanza relalivi

aglt anni 2013 e 2014, Talc aitivith va inguadrata in quells pifl ampia e successiva di
informativrazione dol registii dello Stato Civile e di dematerializzazione dei documenti.

Data realizzazione obicttivo: 31.12.2014

Indicatore di risultato: Caricamoento suf software di tulti ghi stli di cittadinanva relativi aghi anni
2013 ¢ 2014,

Risorse umani: I Capo Arca ¢ tutto il personale assegnato at servizi demogualici.

IL SINDACO TESEGRETARIO COMUNALE
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